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OBCHODNI PODMINKY

Charging Lease.s.r.0. se sidlem Konska 389, PSC 739 61
identifikagni ¢islo: 08106398, DIC CZ08106398
Spisova znacka: C 78353 vedend u Krajského soudu v Ostrave

pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese www.charginglease.cz

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

tel. +420 731 681 052
email: info@charginglease.cz
(dale jen ,,prodavajici)

UVODNI USTANOVENI

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) upravuji v souladu s ustanovenim
§1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen ,,obéansky zakonik®) vzajemna
prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zaklad¢ kupni smlouvy produktt
podnikatele (dale jen ,,kupni smlouva‘) uzaviranych mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou —
spotfebitelem nebo fyzickou ¢i pravnickou osobou - podnikatelem (dale jen ,kupujici®)
prostiednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim
provozovan na webové strance umistnéné na internetové adrese www.charginglease.cz (dale jen
,»webova stranka“).

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat ve smlouveé. Odchylnéd ujednani
ve smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souc¢asti smlouvy. Smlouva a obchodni podminky
jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Smlouvu lze uzavtit v ¢eském jazyce.

Znéni obchodnich podminek mutze prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu uc¢innosti piedchoziho znéni obchodnich podminek.

Kupujici podanim objednavky potvrzuje, Ze se seznamil s t¢émito obchodnimi podminkami, jejichz
nedilnou soucast tvoii sdéleni pied uzavienim smlouvy, reklamac¢ni fad a informace o moznostech
dopravy, a ze s nimi vyslovné souhlasi, a to ve znéni platném a ucinném v moment¢ odeslani
objednavky.

Kopii obchodnich podminek obdrzi kupujici jako ptilohu potvrzeni objednavky na zadanou
emailovou adresu, pricemz danovy doklad obsahujici zakladni idaje smlouvy obdrzi kupujici pti
prevzeti zbozi nebo obdrzeni sluzby.



2. SDELENI PRED UZAVRENIM SMLOUVY

2.1.

Prodavajici sd€luje, Ze

a)

b)

d)

d)

g

naklady na prostiedky komunikace na dalku se nelisi od zékladni sazby (v pfip. internetového
i telefonického pfipojeni dle podminek vaSeho operatora, prodavajici si netictuje zadné dalsi
poplatky, to se netyka ptip. smluvni piepravy),

pozaduje uhradu kupni ceny pied prevzetim plnéni kupujicim, nebude-li mezi stranami
dohodnuto jinak. Do okamziku plné thrady kupni ceny zistavd zbozi ve vlastnictvi
prodavajiciho.

ceny zbozi a sluzeb jsou na webovych strankach uvadény véetné DPH, kdyZz Prodavajici je
platcem DPH, vcetné veskerych poplatkii stanovenych zakonem, nicméné naklady na dodani
zbozi nebo sluzby se lisi podle zvolené metody a poskytovatele dopravy a zptisobu uhrady;
spotiebitelem se podle zakona rozumi fyzicka osoba, kterd nejedna v ramci své podnikatelské
¢innosti nebo v rdmci samostatného vykonu povolani,

v piipad€, Ze kupujicim je spotiebitel, ma takovy spotiebitel pravo od smlouvy odstoupit
(neni-li nize uvedeno jinak), a to ve 1hiité (14) ¢trnacti dnti, kterd bézi, jde-li o

1) kupni smlouvu, ode dne pievzeti zbozi,

2) smlouvu, jejimz piedmétem je nckolik druhl zbozi nebo dodani n¢kolika ¢asti, ode dne
prevzeti posledni dodavky zbozi,

3) smlouvu, jejimz pfedmétem je pravidelna opakovand dodavka zbozi, ode dne pievzeti prvni
dodavky zbozi;

pricemz toto odstoupeni musi zaslat na adresu sidla prodavajiciho, ptip. maze vyuzit formular
pro odstoupeni od smlouvy na strankach prodavajiciho;

spotiebitel nemiize odstoupit od smlouvy:

1) o poskytovani sluzeb, které¢ prodavajici splnil s pfedchozim vyslovnym souhlasem
spotrebitele pred uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy,

2) o dodavce zbozi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle
na vili prodavajiciho a k némuz mtze dojit béhem lhiity pro odstoupeni od smlouvy,

3) o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle pi‘ani spotiebitele nebo pro jeho osobu,

4) o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nenavratné
smiseno s jinym zbozim,

5) o opravé nebo udrzbé provedené v misté urCeném spotiebitelem na jeho Zadost; to vSak
neplati v piipadé nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i dodani jinych nez
vyzadanych nahradnich dild,

6) o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vynal a z hygienickych
dtvodu jej neni mozné vratit,

7) o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil
jejich pivodni obal,

8) o dodavce novin, periodik nebo ¢asopist,

9) o dopravé nebo vyuziti volného Casu, pokud podnikatel tato plnéni poskytuje v uréeném
terminu,



h)

)
k)

10) o dodéani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodian na hmotném nosi¢i a byl dodan
s predchozim vyslovnym souhlasem spotiebitele pied uplynutim lhity pro odstoupeni
od smlouvy;

v piipadé odstoupeni od smlouvy ponese spotiebitel naklady spojené s navracenim zbozi,
a jde-li o smlouvu uzavienou prostiednictvim prostfedku komunikace na dalku, naklady
za navraceni zbozi, jestlize toto zbozi nemtize byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni
cestou,;

spotiebitel ma povinnosti uhradit pomérnou ¢ast ceny v piipadé odstoupeni od smlouvy,
jejimz pfedmétem je poskytovani sluzeb a jejichZ plnéni jiz zacalo;

smlouva, resp. ptislusny danovy doklad, bude ulozena v elektronickém archivu prodavajiciho;
v ptipad€, ze spotiebitel ma stiznost, miize lze obratit se stiznosti na organ dohledu nebo
statniho dozoru.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Veskera prezentace zbozi umisténa na webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru

a prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi, kdyz tato nabidka neni

zavazna. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouZije.

Webové stranky obsahuji informace o zbozi, a to véetné uvedeni cen jednotlivého zbozi. Ceny

zbozi jsou uvedeny vcetné dané z ptidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkl a jsou kone¢né.

Ceny zbozi ziistavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany na webovych strankach. Timto

ustanovenim neni omezena moznost prodavajicitho uzavfit kupni smlouvu za individualné

sjednanych podminek.

Webovée stranky obsahuji také informace i o ptip. nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi.

Informace o nakladech spojenych s balenim a doddnim zbozi uvedené na webovych strankach

plati pouze v piipadech, kdy je zbozi doru¢ovano v ramci izemi Ceské republiky.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu.

Objednavkovy formulai obsahuje zejména informace o:

1) kupujicim (jméno, piijmeni, adresa, email, piipadné udaje o firmg, ICO/DIC)

2) objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho
kosiku webového rozhrani obchodu),

3) zpuisobu uhrady kupni ceny zbozi,

4) udaje o pozadovaném zpisobu doruceni objedndvaného zbozi a informace o nakladech
spojenych s dodanim zbozi

(dale spolec¢né jen jako ,,objednavka®).



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Pted zasldnim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a menit udaje,
které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat
chyby vzniklé pii zadavani dat do objednavky. Objedndvku odesle kupujici prodavajicimu
kliknutim na tlagitko ,,Odeslat objednavku a zaplatit“. Udaje uvedené v objednavce jsou
prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlen¢ po obdrzeni objednavky toto
obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho
uvedenou v uZzivatelském rozhrani ¢i v objednavce (dale jen ,,elektronicka adresa kupujiciho®).

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse kupni
ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni objednavky
(naptiklad pisemné ¢i telefonicky). V ptipadé, Ze se nepodaii dodatecné objednavku potvrdit, ma
se za to, ze objednavka nebyla podéna.

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd dorucenim pfijeti objednavky
(akceptaci), jeZ je prodavajicim zaslino kupujicimu elektronickou poStou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho. Informace o obdrzeni objednavky/ptihlasky je zasilana
automaticky a nejedna se o prtijeti objednavky/ptihlasky z nasi strany, pokud to neni v tomto
potvrzeni vyslovné uvedeno. Neni-li v potvrzeni uvedeno, ze objednavku/ptihlasku pfijimame,
zaSleme vam informaci o pfijeti objednavky/ptihlasky v nasledném mailu.

Do okamziku nez je vam doru¢eno potvrzeni o pfijeti vasi objednavky, je mozné telefonicky nebo
mailem objednévku zrusit. Doru¢enim potvrzeni o pfijeti objednavky na vasi elektronickou adresu
uvedenou v objednavce, je smlouva tykajici se zbozi uzaviena. Jakékoli zmény uzaviené smlouvy
(v€etné zruseni objednavky) jsou poté mozné jen na zékladé dohody s ndmi.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunika¢nich prostfedkli na dalku pii uzavirani smlouvy. Naklady
vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkti na dalku v souvislosti s uzavienim
smlouvy (naklady na internetové piipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam,
pricemz tyto naklady se nelisi od zékladni sazby.

CENA ZBOZI A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

Cenu zbozi a pripadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muze kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zptisoby:

bezhotovostné bankovnim pfevodem na ucet prodavajiciho (dale jen ,,ufet prodavajiciho®),
jehoz ¢islo bude kupujicimu sdéleno v pisemném potvrzeni objednavky a také v zalohové fakture
v¢. variabilniho symbolu pro platbu;

jinym stranami pfedem dohodnutym zptisobem.



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Pokud je zbozi vyrabéno pro kupujiciho tzv. na zakdzku dle jim uvedenych parametrt, pozaduje
prodavajici od kupujiciho zalohu ve vysi 100% kupni ceny jesté pred dodanim zbozi.

V ptipadé bezhotovostniho pfevodu je kupni cena splatna do 5 dnli od uzavieni kupni smlouvy, tj.
od pfijeti potvrzeni objednavky kupujicim.

V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhradit kupni cenu zbozi spolecné
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V piipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho
uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné castky na ticet prodavajiciho.

Prodavajici je opravnén, zejména v ptipad€, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodate¢nému
potvrzeni objednavky (¢l. 3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pted odeslanim zbozi
kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obcanského zakoniku se nepouzije.

Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy,
vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy
doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z ptfidané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi
prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou
adresu kupujiciho.

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1.

5.2.

5.3.

Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle piani kupujiciho nebo pro
jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vynal
a z hygienickych davodii jej neni mozné vratit a od kupni smlouvy o doddvce zvukové nebo
obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich pivodni obal.

Nejedna-li se o piipad uvedeny v ¢l. 5.1 ¢i o jiny piipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit,
ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku pravo od kupni
smlouvy bez udani divodu odstoupit, a to do Ctrnacti (14) dnti od pfevzeti zbozi, pfiCemz
v ptipadé, Ze predmétem kupni smlouvy je n€kolik druhi zbozi nebo dodani nekolika casti, bézi
tato lhiita ode dne pievzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt
prodavajicimu odeslano ve lhiuté uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy
muze kupujici vyuzit vzorovy formuldi poskytovany prodavajicim, jenz tvoii ptilohu obchodnich
podminek.

V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2. obchodnich podminek se kupni smlouva
od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnti od odstoupeni od
smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici néklady spojené
s navracenim zbozi prodavajicimu.



5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

V ptipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni
prosttedky pfijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnit od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim,
a to stejnym zpisobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodéavajici je taktéz opravnén
vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zptisobem, pokud s tim
kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni
smlouvy, prodavajici neni povinen vratit ptijaté penézni prosttedky kupujicimu diive, nez mu
kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi podnikateli odeslal.

Narok na thradu Skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti
naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Do doby pievzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit.
V takovém piipad¢ vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbytecného odkladu, a to
bezhotovostné na ucet urceny kupujicim.

Prodavajici ma zarovenn pravo od smlouvy odstoupit, nedojde-li k uhradé kupni ceny ve lhtté
14 dnti od uzavieni smlouvy. V takovém ptipadé odstoupeni nabyva uc¢innosti okamzikem uplynuti
této lhuty.

Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim
a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledn¢ takového darku ucinnosti a kupujici je povinen
spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto urené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen pievzit zbozi pii dodani.

Délka dodaci lhiity zavisi na zvoleném zbozi. Je-li zbozi skladem u prodavajiciho, bude produkt
dodan neprodlen¢ po uzavieni kupni smlouvy, nejpozdéji do 30 dnli ode dne uzavieni kupni
smlouvy. Je-li zbozi zhotoveno tzv. na zakazku dle kupujicim uvedenych parametrti, bude dodaci
lhita uvedena v potvrzeni objednavky podle ¢. 3.7.

V pfipade, ze je z ditvodl na strané kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo jinym
zplisobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zpiisobem doruceni. V piipadé
neposkytnuti soucinnosti kupujiciho k ptevzeti zbozi, tj. pfi marném dorucovani zbozi, je kupujici
povinen uhradit naklady spojené s doru¢ovanim zbozi.

Pii prevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalti zbozi
a v pripad¢ jakychkoliv zavad toto neprodlen¢ oznamit prepravci. V piipad¢ shledani poruseni
obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce
prevzit.



7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI (REKLAMACNI RAD)

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se tidi pfislusSnymi obecné
zédvaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174
obcanského zakoniku).

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pii pievzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida
kupujicimu, zZe v dobé, kdy kupujici zbozi prevzal:

1) mé zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oc¢ekaval s ohledem na povahu
zbozi a na zaklad¢ reklamy jimi provadéné,

2) se zbozi hodi k tcelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi
tohoto druhu obvykle pouziva,

3) zbozi odpovida jakosti, vzorku nebo piedloze, byla-li jakost nebo provedeni urc¢eno podle
smluveného vzorku nebo predlohy,

4) zbozi vyhovuje pozadavkiim pravnich predpist.

Lhita pro uplatnéni prdv z vadného plnéni ¢ini 24 mésicti a zacind bézet dnem pievzeti zbozi
kupujicim, tj. dnem uvedeném na dokladu o koupi. Projevi-li se u spotfebitele vada v prib&hu
dvanacti mésicti od pfevzeti, ma se za to, ze zbozi bylo vadné jiz pfi ptevzeti kupujicim, pokud
prodavajici neprokaze opak. Kupujici je povinen oznamit prodavajicimu vadu neprodlené¢ poté, co
Ji zjisti.

Prava z vadného plnéni uplatiuje kupujici u prodavajiciho v sidle nebo mist¢ podnikani.
Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho
reklamované zbozi.

Prodavajici je povinen spotiebiteli vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy spotiebitel pravo uplatnil,
co je obsahem reklamace a jaky zplisob vyfizeni reklamace spotiebitel pozaduje; a dale potvrzeni
o datu a zptsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dob¢ jejiho trvani,
pripadné pisemné odiivodnéni zamitnuti reklamace.

Prodavajici je povinen reklamaci vcetné odstranéni vady vyfidit bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 30 dnd ode dne uplatnéni reklamace. Lhiitu 30 dnti je mozné po uplatnéni reklamace
prodlouzit po domluve se spotfebitelem — takové prodlouzeni nesmi byt na dobu neurcitou nebo
nepfimétené dlouhou. Po uplynuti lhity resp. prodlouzené lhiity se ma za to, ze vada na véci
skutecné existovala a spotiebitel mé stejné prava, jako by se jednalo o vadu, kterou nelze odstranit.

Po vyfizeni reklamace Prodéavajici upozorni o ukonceni reklamace kupujiciho bud’ telefonicky,
SMS, nebo e-mailem. Pokud bylo zbozi zaslano ptepravni sluzbou, bude po vyftizeni automaticky
zaslano na adresu kupujiciho.



8.

7.8.

7.9.

Po vyftizeni uznané reklamace opravou nebo vyménou se prodluzuje zaruka zbozi o dobu trvani
reklamace. Doba trvani reklamace se pocita od dne nasledujiciho po jejim uplatnéni do dne, kdy
byl kupujici o vytizeni informovan.

Kupujici ma pravo na thradu ucelné vynalozenych nékladl, spojenych s uplatnénim opravnéné
reklamace. Tyto ndklady jsou chapany jako nejmensi nutné.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni
§1826 odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotiebitelt zajistuje prodavajici prostfednictvim elektronické
adresy info@charginglease.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici
na elektronickou adresu kupujiciho.

Prodéavajici je opravnén k prodeji zbozi na zékladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své pisobnosti pifislusny Zivnostensky tufad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich tdaji vykonava Utad pro ochranu osobnich tdajii. Ceska obchodni inspekce vykonava
ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisi.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1.

9.2.

9.3.

94.

Ochrana osobnich udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajii, ve znéni pozd¢jsich predpisti a natizenim Parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

Kupujici bere na védomi, Ze zpracovani osobnich udaji: jméno a piijmeni, adresa bydliste,
identifikaéni ¢islo, danové identifikacni ¢islo, adresa elektronické posty, telefonni ¢islo a emailova
adresa (dale spole¢né vse jen jako ,,0osobni udaje“), je v pfipad¢ zakoupeni zboZi nezbytné pro
splnéni smlouvy, jejiz stranou je subjekt udaji v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nafizeni.

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udajii prodéavajicim, a to pro ucely realizace prav
a povinnosti z kupni smlouvy.

Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje uvadét spravné a pravdive a Ze je povinen
bez zbyte¢ného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich tdajich.

Zpracovanim osobnich 1daji kupujictho mize prodévajici povéfit tfeti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni tdaje prodavajicim bez
predchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim osobam.



9.5. Osobni udaje kupujicitho budou zpracovavany po dobu nutnou ke splnéni povinnosti archivace
ucetnich dokumentii podle ucetnich zakond. Osobni udaje budou zpracovavany v elektronické
podob¢ automatizovanym zpisobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zptsobem.

9.6. Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni udaje jsou piesné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna
o dobrovolné poskytnuti osobnich udaja.

9.7. 'V ptipadé€, Ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho
osobnich udaji, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zzivota kupujiciho nebo
v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni udaje nepiesné s ohledem na tcel jejich zpracovani,
muze:

9.7.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni ohledn€ zpracovani osobnich idaju,
9.7.2. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o informaci, jaké vaSe osobni tidaje zpracovava,

9.7.3. ma pravo v ptipadé¢ pochybnosti o dodrzovani povinnosti souvisejicich se zpracovanim
osobnich udaji obratit se na Spravce nebo na Utad pro ochranu osobnich udaji,

9.7.4. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

10. DORUCOVANI

10.1. Kupujicimu mtize byt dorucovano na adresu elektronické posSty uvedenou v jeho uZzivatelském
uctu ¢i uvedenou kupujicim v objednavce.

11. RECYKLACE A LIKVIDACE VYROBKU

11.1. Po ukonceni zivotnosti zakoupeného vyrobku je nezbytné tento vyrobek odevzdat na misto
zpétného odbéru. Jen tak bude zajisténa jeho ekologicka likvidace. Ekologicka likvidace naSich
vyrobkl podle zakona ¢. 542/2020 Sb., o vyrobcich s ukoncenou zivotnosti, a dle provadécich
vyhlasek tohoto zdkona, je zajiSténa prostfednictvim spoluprdce s kolektivnim systémem
provozovanym spole¢nosti ASEKOL a.s. VSechny informace o recyklaci zde.



https://www.asekol.cz/data/uploads/2023/08/Informace-o-zajisteni-zpetneho-odberu-konecny-uzivatel.pdf

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjednavaji, ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotCena prava spotiebitele vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich predpisa.

12.2. Je-li n&které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netucéinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost
ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliiky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji
pisemnou formu.

12.3. Smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podob¢ a neni
pristupna.

12.4. Ptilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy.Kontaktni
tidaje prodavajiciho: adresa pro dorudovani Charging Lease s.r.o., se sidlem Konska 389, PSC 739
61, adresa elektronické posty info@charginglease.cz, telefon +420 731 681 052.

12.5. Rozhodné pravni piedpisy jsou to platné pravni ptedpisy, kterymi se fidi vztah mezi Klientem
a Prodavajicim. Jde zejména o zakon ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale téz jen ,,NOZ®)
a v ptipadech, kdy je Klientem spotiebitel, je to i zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele.
Ochrana osobnich Udaji se fidi zejména zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajii
a nafizenim Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 tzv. GDPR.

12.6. Na zaklad¢ novely zakona o ochranné spotiebitele evidované pod cislem 378/2015 Sb.
Informujeme, Ze spotiebitelské spory, které se nepodati vyfesit mezi kupujicim a prodejcem ke
spokojenosti kupujiciho, mohou byt na zaklad¢ zadosti kupujiciho posouzeny mimosoudné
Ceskou obchodni inspekei (www.coi.cz) jakozto zakonem uréenym subjektem. Podnét k Ceské
obchodni inspekci podava kupujici. Ceska obchodni inspekce na zakladé dodanych podkladi
predlozi nezavisly a nezavazny odborny posudek. Dalsi moznou platformou pro podani podnétu je
webova aplikace ODR, kterou naleznete na tomto odkazu.

V Ttinci dne 3.1.2024 Adam Jaworski
jednatel


http://www.coi.cz/
http://ec.europa.eu/consumers/odr

	ÚVODNÍ USTANOVENÍ
	Tyto obchodní podmínky (dále jen „obchodní podmínky“) upravují v souladu s ustanovením §1751 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“) vzájemná práva a povinnosti smluvních stran vzniklé v souvislosti nebo na základě kupní smlouvy produktů podnikatele (dále jen „kupní smlouva“) uzavíraných mezi prodávajícím a jinou fyzickou osobou – spotřebitelem nebo fyzickou či právnickou osobou - podnikatelem (dále jen „kupující“) prostřednictvím internetového obchodu prodávajícího. Internetový obchod je prodávajícím provozován na webové stránce umístněné na internetové adrese www.charginglease.cz (dále jen „webová stránka“).
	Ustanovení odchylná od obchodních podmínek je možné sjednat ve smlouvě. Odchylná ujednání ve smlouvě mají přednost před ustanoveními obchodních podmínek.
	Ustanovení obchodních podmínek jsou nedílnou součástí smlouvy. Smlouva a obchodní podmínky jsou vyhotoveny v českém jazyce. Smlouvu lze uzavřít v českém jazyce.
	Znění obchodních podmínek může prodávající měnit či doplňovat. Tímto ustanovením nejsou dotčena práva a povinnosti vzniklá po dobu účinnosti předchozího znění obchodních podmínek.
	Kupující podáním objednávky potvrzuje, že se seznámil s těmito obchodními podmínkami, jejichž nedílnou součást tvoří sdělení před uzavřením smlouvy, reklamační řád a informace o možnostech dopravy, a že s nimi výslovně souhlasí, a to ve znění platném a účinném v momentě odeslání objednávky.
	Kopii obchodních podmínek obdrží kupující jako přílohu potvrzení objednávky na zadanou emailovou adresu, přičemž daňový doklad obsahující základní údaje smlouvy obdrží kupující při převzetí zboží nebo obdržení služby.

	Sdělení před uzavřením smlouvy
	Prodávající sděluje, že

	uzavření kupní smlouvy
	Veškerá prezentace zboží umístěná na webovém rozhraní obchodu je informativního charakteru a prodávající není povinen uzavřít kupní smlouvu ohledně tohoto zboží, když tato nabídka není závazná. Ustanovení § 1732 odst. 2 občanského zákoníku se nepoužije.
	Webové stránky obsahují informace o zboží, a to včetně uvedení cen jednotlivého zboží. Ceny zboží jsou uvedeny včetně daně z přidané hodnoty a všech souvisejících poplatků a jsou konečné. Ceny zboží zůstávají v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovány na webových stránkách. Tímto ustanovením není omezena možnost prodávajícího uzavřít kupní smlouvu za individuálně sjednaných podmínek.
	Webové stránky obsahují také informace i o příp. nákladech spojených s balením a dodáním zboží. Informace o nákladech spojených s balením a dodáním zboží uvedené na webových stránkách platí pouze v případech, kdy je zboží doručováno v rámci území České republiky.
	Pro objednání zboží vyplní kupující objednávkový formulář ve webovém rozhraní obchodu. Objednávkový formulář obsahuje zejména informace o:
	1) kupujícím (jméno, příjmení, adresa, email, případně údaje o firmě, IČO/DIČ)
	2) objednávaném zboží (objednávané zboží „vloží“ kupující do elektronického nákupního košíku webového rozhraní obchodu),
	3) způsobu úhrady kupní ceny zboží,
	4) údaje o požadovaném způsobu doručení objednávaného zboží a informace o nákladech spojených s dodáním zboží
	(dále společně jen jako „objednávka“).
	Před zasláním objednávky prodávajícímu je kupujícímu umožněno zkontrolovat a měnit údaje, které do objednávky kupující vložil, a to i s ohledem na možnost kupujícího zjišťovat a opravovat chyby vzniklé při zadávání dat do objednávky. Objednávku odešle kupující prodávajícímu kliknutím na tlačítko „Odeslat objednávku a zaplatit“. Údaje uvedené v objednávce jsou prodávajícím považovány za správné. Prodávající neprodleně po obdržení objednávky toto obdržení kupujícímu potvrdí elektronickou poštou, a to na adresu elektronické pošty kupujícího uvedenou v uživatelském rozhraní či v objednávce (dále jen „elektronická adresa kupujícího“).
	Prodávající je vždy oprávněn v závislosti na charakteru objednávky (množství zboží, výše kupní ceny, předpokládané náklady na dopravu) požádat kupujícího o dodatečné potvrzení objednávky (například písemně či telefonicky). V případě, že se nepodaří dodatečně objednávku potvrdit, má se za to, že objednávka nebyla podána.
	Smluvní vztah mezi prodávajícím a kupujícím vzniká doručením přijetí objednávky (akceptací), jež je prodávajícím zasláno kupujícímu elektronickou poštou, a to na adresu elektronické pošty kupujícího. Informace o obdržení objednávky/přihlášky je zasílána automaticky a nejedná se o přijetí objednávky/přihlášky z naší strany, pokud to není v tomto potvrzení výslovně uvedeno. Není-li v potvrzení uvedeno, že objednávku/přihlášku přijímáme, zašleme vám informaci o přijetí objednávky/přihlášky v následném mailu.
	Do okamžiku než je vám doručeno potvrzení o přijetí vaší objednávky, je možné telefonicky nebo mailem objednávku zrušit. Doručením potvrzení o přijetí objednávky na vaši elektronickou adresu uvedenou v objednávce, je smlouva týkající se zboží uzavřena. Jakékoli změny uzavřené smlouvy (včetně zrušení objednávky) jsou poté možné jen na základě dohody s námi.
	Kupující souhlasí s použitím komunikačních prostředků na dálku při uzavírání smlouvy. Náklady vzniklé kupujícímu při použití komunikačních prostředků na dálku v souvislosti s uzavřením smlouvy (náklady na internetové připojení, náklady na telefonní hovory) si hradí kupující sám, přičemž tyto náklady se neliší od základní sazby.

	cena zboží a Platební podmínky
	Cenu zboží a případné náklady spojené s dodáním zboží dle kupní smlouvy může kupující uhradit prodávajícímu následujícími způsoby:
	bezhotovostně bankovním převodem na účet prodávajícího (dále jen „účet prodávajícího“), jehož číslo bude kupujícímu sděleno v písemném potvrzení objednávky a také v zálohové faktuře vč. variabilního symbolu pro platbu;
	jiným stranami předem dohodnutým způsobem.
	Pokud je zboží vyráběno pro kupujícího tzv. na zakázku dle jím uvedených parametrů, požaduje prodávající od kupujícího zálohu ve výši 100% kupní ceny ještě před dodáním zboží.
	V případě bezhotovostního převodu je kupní cena splatná do 5 dnů od uzavření kupní smlouvy, tj. od přijetí potvrzení objednávky kupujícím.
	V případě bezhotovostní platby je kupující povinen uhradit kupní cenu zboží společně s uvedením variabilního symbolu platby. V případě bezhotovostní platby je závazek kupujícího uhradit kupní cenu splněn okamžikem připsání příslušné částky na účet prodávajícího.
	Prodávající je oprávněn, zejména v případě, že ze strany kupujícího nedojde k dodatečnému potvrzení objednávky (čl. 3.6), požadovat uhrazení celé kupní ceny ještě před odesláním zboží kupujícímu. Ustanovení § 2119 odst. 1 občanského zákoníku se nepoužije.
	Případné slevy z ceny zboží poskytnuté prodávajícím kupujícímu nelze vzájemně kombinovat.
	Je-li to v obchodním styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecně závaznými právními předpisy, vystaví prodávající ohledně plateb prováděných na základě kupní smlouvy kupujícímu daňový doklad – fakturu. Prodávající je plátcem daně z přidané hodnoty. Daňový doklad – fakturu vystaví prodávající kupujícímu po uhrazení ceny zboží a zašle jej v elektronické podobě na elektronickou adresu kupujícího.

	odstoupení od kupní smlouvy
	Kupující bere na vědomí, že dle ustanovení § 1837 občanského zákoníku, nelze mimo jiné odstoupit od kupní smlouvy o dodávce zboží, které bylo upraveno podle přání kupujícího nebo pro jeho osobu, od kupní smlouvy o dodávce zboží v uzavřeném obalu, které spotřebitel z obalu vyňal a z hygienických důvodů jej není možné vrátit a od kupní smlouvy o dodávce zvukové nebo obrazové nahrávky nebo počítačového programu, pokud porušil jejich původní obal.
	Nejedná-li se o případ uvedený v čl. 5.1 či o jiný případ, kdy nelze od kupní smlouvy odstoupit, má kupující v souladu s ustanovením § 1829 odst. 1 občanského zákoníku právo od kupní smlouvy bez udání důvodu odstoupit, a to do čtrnácti (14) dnů od převzetí zboží, přičemž v případě, že předmětem kupní smlouvy je několik druhů zboží nebo dodání několika částí, běží tato lhůta ode dne převzetí poslední dodávky zboží. Odstoupení od kupní smlouvy musí být prodávajícímu odesláno ve lhůtě uvedené v předchozí větě. Pro odstoupení od kupní smlouvy může kupující využit vzorový formulář poskytovaný prodávajícím, jenž tvoří přílohu obchodních podmínek.
	V případě odstoupení od kupní smlouvy dle čl. 5.2. obchodních podmínek se kupní smlouva od počátku ruší. Zboží musí být prodávajícímu vráceno do čtrnácti (14) dnů od odstoupení od smlouvy prodávajícímu. Odstoupí-li kupující od kupní smlouvy, nese kupující náklady spojené s navrácením zboží prodávajícímu.
	V případě odstoupení od smlouvy dle čl. 5.2 obchodních podmínek vrátí prodávající peněžní prostředky přijaté od kupujícího do čtrnácti (14) dnů od odstoupení od kupní smlouvy kupujícím, a to stejným způsobem, jakým je prodávající od kupujícího přijal. Prodávající je taktéž oprávněn vrátit plnění poskytnuté kupujícím již při vrácení zboží kupujícím či jiným způsobem, pokud s tím kupující bude souhlasit a nevzniknou tím kupujícímu další náklady. Odstoupí-li kupující od kupní smlouvy, prodávající není povinen vrátit přijaté peněžní prostředky kupujícímu dříve, než mu kupující zboží vrátí nebo prokáže, že zboží podnikateli odeslal.
	Nárok na úhradu škody vzniklé na zboží je prodávající oprávněn jednostranně započíst proti nároku kupujícího na vrácení kupní ceny.
	Do doby převzetí zboží kupujícím je prodávající oprávněn kdykoliv od kupní smlouvy odstoupit. V takovém případě vrátí prodávající kupujícímu kupní cenu bez zbytečného odkladu, a to bezhotovostně na účet určený kupujícím.
	Prodávající má zároveň právo od smlouvy odstoupit, nedojde-li k úhradě kupní ceny ve lhůtě 14 dnů od uzavření smlouvy. V takovém případě odstoupení nabývá účinnosti okamžikem uplynutí této lhůty.
	Je-li společně se zbožím poskytnut kupujícímu dárek, je darovací smlouva mezi prodávajícím a kupujícím uzavřena s rozvazovací podmínkou, že dojde-li k odstoupení od kupní smlouvy kupujícím, pozbývá darovací smlouva ohledně takového dárku účinnosti a kupující je povinen spolu se zbožím prodávajícímu vrátit i poskytnutý dárek.

	přeprava a dodání zboží
	Je-li prodávající podle kupní smlouvy povinen dodat zboží na místo určené kupujícím v objednávce, je kupující povinen převzít zboží při dodání.
	Délka dodací lhůty závisí na zvoleném zboží. Je-li zboží skladem u prodávajícího, bude produkt dodán neprodleně po uzavření kupní smlouvy, nejpozději do 30 dnů ode dne uzavření kupní smlouvy. Je-li zboží zhotoveno tzv. na zakázku dle kupujícím uvedených parametrů, bude dodací lhůta uvedena v potvrzení objednávky podle č. 3.7.
	V případě, že je z důvodů na straně kupujícího nutno zboží doručovat opakovaně nebo jiným způsobem, než bylo uvedeno v objednávce, je kupující povinen uhradit náklady spojené s opakovaným doručováním zboží, resp. náklady spojené s jiným způsobem doručení. V případě neposkytnutí součinnosti kupujícího k převzetí zboží, tj. při marném doručování zboží, je kupující povinen uhradit náklady spojené s doručováním zboží.
	Při převzetí zboží od přepravce je kupující povinen zkontrolovat neporušenost obalů zboží a v případě jakýchkoliv závad toto neprodleně oznámit přepravci. V případě shledání porušení obalu svědčícího o neoprávněném vniknutí do zásilky nemusí kupující zásilku od přepravce převzít.

	Práva z Vadného plnění (reklamační řád)
	Práva a povinnosti smluvních stran ohledně práv z vadného plnění se řídí příslušnými obecně závaznými předpisy (zejména ustanoveními § 1914 až 1925, § 2099 až 2117 a § 2161 až 2174 občanského zákoníku).
	Prodávající odpovídá kupujícímu, že zboží při převzetí nemá vady. Zejména prodávající odpovídá kupujícímu, že v době, kdy kupující zboží převzal:
	1) má zboží vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybí-li ujednání, má takové vlastnosti, které prodávající nebo výrobce popsal nebo které kupující očekával s ohledem na povahu zboží a na základě reklamy jimi prováděné,
	2) se zboží hodí k účelu, který pro jeho použití prodávající uvádí nebo ke kterému se zboží tohoto druhu obvykle používá,
	3) zboží odpovídá jakostí, vzorku nebo předloze, byla-li jakost nebo provedení určeno podle smluveného vzorku nebo předlohy,
	4) zboží vyhovuje požadavkům právních předpisů.
	Lhůta pro uplatnění práv z vadného plnění činí 24 měsíců a začíná běžet dnem převzetí zboží kupujícím, tj. dnem uvedeném na dokladu o koupi. Projeví-li se u spotřebitele vada v průběhu dvanácti měsíců od převzetí, má se za to, že zboží bylo vadné již při převzetí kupujícím, pokud prodávající neprokáže opak. Kupující je povinen oznámit prodávajícímu vadu neprodleně poté, co jí zjistí.
	Práva z vadného plnění uplatňuje kupující u prodávajícího v sídle nebo místě podnikání. Za okamžik uplatnění reklamace se považuje okamžik, kdy prodávající obdržel od kupujícího reklamované zboží.
	Prodávající je povinen spotřebiteli vydat písemné potvrzení o tom, kdy spotřebitel právo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaký způsob vyřízení reklamace spotřebitel požaduje; a dále potvrzení o datu a způsobu vyřízení reklamace, včetně potvrzení o provedení opravy a době jejího trvání, případně písemné odůvodnění zamítnutí reklamace.
	Prodávající je povinen reklamaci včetně odstranění vady vyřídit bez zbytečného odkladu, nejpozději do 30 dnů ode dne uplatnění reklamace. Lhůtu 30 dnů je možné po uplatnění reklamace prodloužit po domluvě se spotřebitelem – takové prodloužení nesmí být na dobu neurčitou nebo nepřiměřeně dlouhou. Po uplynutí lhůty resp. prodloužené lhůty se má za to, že vada na věci skutečně existovala a spotřebitel má stejná práva, jako by se jednalo o vadu, kterou nelze odstranit.
	Po vyřízení reklamace Prodávající upozorní o ukončení reklamace kupujícího buď telefonicky, SMS, nebo e-mailem. Pokud bylo zboží zasláno přepravní službou, bude po vyřízení automaticky zasláno na adresu kupujícího.
	Po vyřízení uznané reklamace opravou nebo výměnou se prodlužuje záruka zboží o dobu trvání reklamace. Doba trvání reklamace se počítá od dne následujícího po jejím uplatnění do dne, kdy byl kupující o vyřízení informován.
	Kupující má právo na úhradu účelně vynaložených nákladů, spojených s uplatněním oprávněné reklamace. Tyto náklady jsou chápány jako nejmenší nutné.

	další práva a povinnosti smluvních stran
	Kupující nabývá vlastnictví ke zboží zaplacením celé kupní ceny zboží.
	Prodávající není ve vztahu ke kupujícímu vázán žádnými kodexy chování ve smyslu ustanovení §1826 odst. 1 písm. e) občanského zákoníku.
	Mimosoudní vyřizování stížností spotřebitelů zajišťuje prodávající prostřednictvím elektronické adresy info@charginglease.cz. Informaci o vyřízení stížnosti kupujícího zašle prodávající na elektronickou adresu kupujícího.
	Prodávající je oprávněn k prodeji zboží na základě živnostenského oprávnění. Živnostenskou kontrolu provádí v rámci své působnosti příslušný živnostenský úřad. Dozor nad oblastí ochrany osobních údajů vykonává Úřad pro ochranu osobních údajů. Česká obchodní inspekce vykonává ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodržováním zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů.

	ochrana osobních údajů
	Ochrana osobních údajů kupujícího, který je fyzickou osobou, je poskytována zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů a nařízením Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).
	Kupující bere na vědomí, že zpracování osobních údajů: jméno a příjmení, adresa bydliště, identifikační číslo, daňové identifikační číslo, adresa elektronické pošty, telefonní číslo a emailová adresa (dále společně vše jen jako „osobní údaje“), je v případě zakoupení zboží nezbytné pro splnění smlouvy, jejíž stranou je subjekt údajů v souladu s čl. 6 odst. 1 písm. a) nařízení.
	Kupující souhlasí se zpracováním osobních údajů prodávajícím, a to pro účely realizace práv a povinností z kupní smlouvy.
	Kupující bere na vědomí, že je povinen své osobní údaje uvádět správně a pravdivě a že je povinen bez zbytečného odkladu informovat prodávajícího o změně ve svých osobních údajích.
	Zpracováním osobních údajů kupujícího může prodávající pověřit třetí osobu, jakožto zpracovatele. Kromě osob dopravujících zboží nebudou osobní údaje prodávajícím bez předchozího souhlasu kupujícího předávány třetím osobám.
	Osobní údaje kupujícího budou zpracovávány po dobu nutnou ke splnění povinností archivace účetních dokumentů podle účetních zákonů. Osobní údaje budou zpracovávány v elektronické podobě automatizovaným způsobem nebo v tištěné podobě neautomatizovaným způsobem.
	Kupující potvrzuje, že poskytnuté osobní údaje jsou přesné a že byl poučen o tom, že se jedná o dobrovolné poskytnutí osobních údajů.
	V případě, že by se kupující domníval, že prodávající nebo zpracovatel provádí zpracování jeho osobních údajů, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobního života kupujícího nebo v rozporu se zákonem, zejména jsou-li osobní údaje nepřesné s ohledem na účel jejich zpracování, může:
	požádat prodávajícího nebo zpracovatele o vysvětlení ohledně zpracování osobních údajů,
	požádat prodávajícího nebo zpracovatele o informaci, jaké vaše osobní údaje zpracovává,
	má právo v případě pochybností o dodržování povinností souvisejících se zpracováním osobních údajů obrátit se na Správce nebo na Úřad pro ochranu osobních údajů,
	požadovat, aby prodávající nebo zpracovatel odstranil takto vzniklý stav.

	Doručování
	Kupujícímu může být doručováno na adresu elektronické pošty uvedenou v jeho uživatelském účtu či uvedenou kupujícím v objednávce.

	RECYKLACE a likvidace výrobků
	Po ukončení životnosti zakoupeného výrobku je nezbytné tento výrobek odevzdat na místo zpětného odběru. Jen tak bude zajištěna jeho ekologická likvidace. Ekologická likvidace našich výrobků podle zákona č. 542/2020 Sb., o výrobcích s ukončenou životností, a dle prováděcích vyhlášek tohoto zákona, je zajištěna prostřednictvím spolupráce s kolektivním systémem provozovaným společností ASEKOL a.s. Všechny informace o recyklaci zde.

	závĚrečná ustanovení
	Pokud vztah založený kupní smlouvou obsahuje mezinárodní (zahraniční) prvek, pak strany sjednávají, že vztah se řídí českým právem. Tímto nejsou dotčena práva spotřebitele vyplývající z obecně závazných právních předpisů.
	Je-li některé ustanovení obchodních podmínek neplatné nebo neúčinné, nebo se takovým stane, namísto neplatných ustanovení nastoupí ustanovení, jehož smysl se neplatnému ustanovení co nejvíce přibližuje. Neplatností nebo neúčinností jednoho ustanovení není dotknutá platnost ostatních ustanovení. Změny a doplňky kupní smlouvy či obchodních podmínek vyžadují písemnou formu.
	Smlouva včetně obchodních podmínek je archivována prodávajícím v elektronické podobě a není přístupná.
	Přílohu obchodních podmínek tvoří vzorový formulář pro odstoupení od kupní smlouvy.Kontaktní údaje prodávajícího: adresa pro doručování Charging Lease s.r.o., se sídlem Konská 389, PSČ 739 61, adresa elektronické pošty info@charginglease.cz, telefon +420 731 681 052.
	Rozhodné právní předpisy jsou to platné právní předpisy, kterými se řídí vztah mezi Klientem a Prodávajícím. Jde zejména o zákon č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále též jen „NOZ“) a v případech, kdy je Klientem spotřebitel, je to i zákon č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele. Ochrana osobních údajů se řídí zejména zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a nařízením Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 tzv. GDPR.
	Na základě novely zákona o ochranně spotřebitele evidované pod číslem 378/2015 Sb. Informujeme, že spotřebitelské spory, které se nepodaří vyřešit mezi kupujícím a prodejcem ke spokojenosti kupujícího, mohou být na základě žádosti kupujícího posouzeny mimosoudně Českou obchodní inspekcí (www.coi.cz) jakožto zákonem určeným subjektem. Podnět k České obchodní inspekci podává kupující. Česká obchodní inspekce na základě dodaných podkladů předloží nezávislý a nezávazný odborný posudek. Další možnou platformou pro podání podnětu je webová aplikace ODR, kterou naleznete na tomto odkazu.


